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Abstract: Introduction. This article shows a descriptive bibliographic review 

regarding the management of formative evaluation and feedback in the 

teaching-learning process of basic education, aspects that are very necessary 

in the current context of pedagogical renewal towards a reflective and 

evaluative evaluation. Objective. This review seeks to identify and analyze 

the information published in the main databases through empirical or original 

scientific articles on the management of formative assessment and feedback, 

contrasting and systematizing relevant information on the role they play in 

improving learning from the students. Materials and methods. 54 articles 

published in the periods 2017-2021 were reviewed, it was carried out under a 

documentary analysis methodology with a qualitative perspective, indexed 

journals were considered to guarantee the validity and reliability of the 

findings. Results. It was found that before the arrival of the COVID 19 

pandemic, publications on formative assessment and feedback in basic 

education were scarce, increasing markedly in the years 2020 and 2021. 

Conclusion. Formative assessment and feedback are determining factors in 

student learning and studies published in recent years corroborate this. 
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Resumen 

Introducción. El presente artículo muestra una revisión bibliográfica de carácter descriptiva 

referente a la gestión de la evaluación formativa y la retroalimentación en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la educación básica, aspectos muy necesarios en el contexto actual 

de renovación pedagógica hacia una evaluación reflexiva y valorativa. Objetivo. Esta 

revisión busca identificar y analizar la información publicada en las principales bases de 

datos a través de artículos científicos empíricos u originales sobre la gestión de la evaluación 

formativa y retroalimentación, contrastando y sistematizando información relevante sobre el 

papel que cumplen en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Materiales y 

métodos. Se revisaron 54 artículos publicados en los periodos 2017-2021, se realizó bajo una 

metodología de análisis documental con una perspectiva cualitativa, se consideró a revistas 

indexadas para garantizar la validez y confiabilidad de los hallazgos. Resultados. Se halló 

que antes de la llegada de la pandemia COVID 19 las publicaciones sobre evaluación 

formativa y retroalimentación en la educación básica eran escasas, incrementándose 

notoriamente en los años 2020 y 2021. Conclusión. La evaluación Formativa y la 

retroalimentación son factores determinantes en el aprendizaje de los estudiantes y los 

estudios publicados en los últimos años así lo corroboran.  

Palabras clave: Comunicación interactiva, Aprendizaje autónomo, 

Educación básica, Evaluación sumativa 

 

INTRODUCTION  

En la actualidad el tema que ha generado mucho interés y discusión en el 

mundo educativo es la evaluación formativa, que busca mejorar la evaluación 

tradicional, que es vista como injusta, imprecisa, agobiadora y desmotivadora 

para los estudiantes. De allí el interés, de los actores educativos, por avanzar 



Article 

 

 

 

  

hacia una evaluación más contextualizada, flexible y retroalimentadora 

(UNESCO, 2021). Por otro lado, Rocha & De La Cruz (2018) dicen que es 

un tema muy discutido teóricamente pero de poca aplicación en las aulas de 

clase,  los alumnos desconocen el proceso de evaluación ya que no trabajan 

con ella. Aspectos que nos lleva a revisar cuánto se ha investigado y publicado 

sobre este tema. 

 

Respeto a la problemática de la evaluación formativa,  el Laboratorio LLECE 

de la Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe 

OREALC/UNESCO Santiago, halló que de los 17 países de América y el 

Caribe encuestados son muy pocos los que cuentan con iniciativas de 

evaluación formativa, lo que significa que aún se sigue trabajando una 

evaluativa sumativa, a pesar que la UNESCO y la OCDE recomiendan incluir 

en el proceso evaluativo a la evaluación formativa que complemente la 

información recogida por la evaluación tradicional, de la que no se niega su 

importancia, pero es insuficiente para mejorar los aprendizajes de los 

estudiantes (UNESCO, 2020).  

 

La UNESCO (2020) señala que  un 75% de los docentes usaron la evaluación 

formativo por el surgimiento de la pandemia, mientras que un 22% se tuvo 

que adaptarse debido a ella. El 51% utilizan los instrumentos de carácter 

formativo para propósitos diagnósticos y de formación y el 41% para 

calificar, promover o certificar a los estudiantes. Llega a esta conclusión 

después de sistematizar cerca de 10 300 experiencias de evaluación formativa 

de docentes de la región latinoamericana.  

 

La LLECE (2020) sostiene que a nivel de Latinoamérica existen cientos de 

estudios que señalan que la evaluación formativa, sirve para brindar al 
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estudiante una retroalimentación eficaz y pertinente, con la finalidad de 

aclarar sus dudas, corregir sus errores o tomar acciones de refuerzo a partir 

de los resultados obtenidos. La retroalimentación es considerada, según los 

trabajos de investigación realizados, como una las acciones más beneficiosas 

y poderosas que puede utilizar el docente para ayudar a sus estudiantes, pero 

que lamentablemente en el trabajo pedagógico son raras las veces en que se 

pone en práctica.  

  

El MINEDU (2016) indica que el concepto de evaluación ha evolucionado 

significativamente, pasando de un enfoque centrado en la enseñanza, que 

califica lo correcto y lo incorrecto al finalizar un proceso, a una práctica 

centrada en el aprendizaje, que retroalimenta oportunamente a partir de sus 

debilidades, donde el docente diagnostica, retroalimenta y posibilita acciones 

para el progreso del aprendizaje de los estudiantes. La evaluación no solo 

debe cumplir el papel certificadora de qué sabe un alumno, sino también para 

impulsar la mejora de los aprendizajes plasmado en resultados educativos. En 

nuestro país esta idea ha quedado rezagado a un nivel de normas y teoría 

porque en las aulas aun encontramos una práctica evaluativa centrada en 

recojo de información y contenidos, característico de una evaluación 

tradicional.   

 

Sobre evaluación formativa y retroalimentación son varios los investigadores 

que la han tratado, tanto a nivel internacional, regional y nacional. Tenemos 

a Herrero-González et al. (2020)  en su estudio “La Evaluación Formativa y 

Compartida en contextos de Aprendizaje Cooperativo en Educación Física en 

Primaria” cuyo objetivo fue examinar las responsabilidades de los estudiantes 

de primaria en un proceso de evaluación formativa. Toma como problemática, 

que actualmente en las aulas se maneja dos modelos de evaluación: el 
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tradicional orientado a la calificación y la evaluación formativa, cuyo fin es 

mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje. Utilizó la metodología de 

Investigación -Acción llegando a concluir que cuando el profesor comparte 

los criterios de evaluación, el estudiante se siente involucrado en la 

evaluación de su aprendizaje y en el de sus compañeros.  

 

 A nivel latinoamericano encontramos a Pasek de Pinto & Mejía (2017) con 

su trabajo denominado “Proceso General para la Evaluación Formativa del 

Aprendizaje” cuyo objetivo es establecer un proceso general para  trabajar la 

evaluación formativa en las aulas a partir de las diversas actividades que 

desarrollan los docentes, se toma como aspecto problemático,  el saber que la 

evaluación formativa  es la más  adecuada para mejorar los procesos de 

enseñanza y aprendizaje, pero esta idea no se ve reflejada en la práctica diaria 

de los docentes en las aulas, los mismos que siguen enmarcados en una 

evaluación tradicional de calificación. Esta investigación de corte cualitativa 

concluye que los docentes conocen el marco teórico de la evaluación 

formativa y qué se logra con ella, sin embargo, a nivel de la práctica las cosas 

cambian, son pocos los docentes que en las aulas realizan actividades 

encaminadas a desarrollar una evaluación formativa. Los pocos que lo hacen, 

lo asumen como actividades de enseñanza aprendizaje. Lo señalado 

anteriormente trae como consecuencia que sean pocos los docentes que hacen 

adecuado juicio de valor a partir de lo que ha realizado el estudiante, 

fomentando el descontento y reclamos por parte de los estudiantes y padres 

de familia. 

 

De igual forma encontramos a Torres García (2019) en su trabajo titulado 

“Efectos de variaciones en la retroalimentación pedagógica en el aprendizaje 

de inglés” donde parte de la problemática de la poca investigación realizada 
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sobre la importancia de la retroalimentación en el aprendizaje. Este estudio 

experimental y explicativo estableció las relaciones entre las variables 

retroalimentación y el desarrollo de competencias, concluyendo que la 

retroalimentación es imprescindible en el proceso enseñanza aprendizaje del 

área de inglés pues optimiza significativamente los aprendizajes de los 

estudiantes, razón por la cual se espera que los docentes incursionen en la 

investigación y usen nuevas estrategias de retroalimentación y lograr la 

transformación y el cambio en la educación.  

 

En el ámbito nacional encontramos a Joya Rodríguez (2020) quien en su 

artículo “La evaluación formativa, una práctica eficaz en el desempeño 

docente” demostró lo valioso que es para el docente conocer estrategias e 

instrumentos para aplicar una adecuada evaluación formativa a los 

estudiantes de educación básica. Toma como problemática la poca 

información existente sobre una práctica evaluativa que permita medir las 

competencias de los estudiantes. Se basó en una metodología de 

Investigación-Acción donde el docente reflexiona sobre su práctica 

pedagógica a partir de una autoevaluación para optimizar su desempeño 

docente y lograr aprendizajes significativos en sus estudiantes. Los resultados 

de este trabajo señalan que los docentes con amplia información sobre 

evaluación formativa logran desempeños profesionales muy destacados.  

 

También tenemos a Valdivia Yábar & Fernández Guillén (2019), en su 

artículo denominado “La evaluación formativa en un contexto de renovación 

pedagógica: Prácticas al servicio del éxito”, se plantea el objetivo de definir 

las prácticas de evaluación formativa de los docentes educación básica,  

específicamente primaria, si consideran los aspectos señalados por el 

Ministerio de Educación. Sabiendo que las practicas evaluativas en la 
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educación básica peruana están orientadas a evaluar el aprendizaje al finalizar 

un proceso. Se ha trabajado bajo un enfoque cualitativo y un diseño 

etnográfico de estudios de casos para afrontar las interacciones de las practica 

evaluativa entre el docente y los alumnos. Presenta como resultados:  que los 

docentes han incorporado la idea más amplia de evaluación ya no lo 

circunscribe únicamente al final del aprendizaje, sino que lo considera como 

un proceso que debe estar presente durante el aprendizaje de manera 

permanente.  

 

Recogemos la teoría conceptual sobre evaluación formativa y 

retroalimentación, así tenemos a  Ravela et al. (2017), quien dice que   la 

evaluación formativa es la evaluación para el aprendizaje, cuyo principal foco 

es la reflexión que hace el estudiante  de lo está aprendiendo. Mientras que 

Taborda et al. (2020) señala que cumple una función pedagógica  al brindar  

información de mucha valía con el propósito de reorientar el proceso de 

enseñanza aprendizaje y que el alumno a partir de darse cuenta de sus errores 

y con la ayuda del docente encuentre las estrategias para superarlos.  

 

La autora Anijovich (2017) considera que la retroalimentación es un eje 

fundamental de la evaluación formativa, a pesar que no es un término nuevo 

pero que tiene un gran impacto en los aprendizajes de los estudiantes, pero 

muy poco estudiadas, por lo que es necesario que sea incluida en los planes y 

políticas educativas de los colegios. Mientras que Gabriela & Albornoz 

(2019) sostienen que cada vez se tiene mayor claridad sobre el valor de la 

retroalimentación en la  evaluación formativa para la mejora de los 

aprendizajes y la gestión escolar.  También  Moreno (2016) entiende que la 

evaluación es un aspecto muy importante para que se produzca el aprendizaje, 

existiendo un vínculo entre la evaluación y aprendizaje a largo plazo, este es 
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de vital importancia en la sociedad del conocimiento que vivimos, 

caracterizada por el cambio constante.  

 

Tomando a Moreno (2016)  y  SEP (2012)  se afirma que la evaluación 

formativa posee cuatro elementos eje: el primero consiste en saber el estado 

actual del estudiante y lo que le falta para alcanzar una meta propuesta. El 

segundo es la retroalimentación efectiva, que consiste en brindar información 

clara, descriptiva, y basada en criterios por parte del docente al estudiante que 

lo ayuden a superar sus dificultades de aprendizaje. El tercero se refiere a la 

participación activa del alumno mediante la autoevaluación y evaluación de 

pares. Por ultimo las progresiones del aprendizaje, donde se debe articular 

claramente los aprendizajes previos que constituyen el progreso hacia una 

meta final de proceso.  

 

El presente trabajo de investigación se hace con el objetivo de revisar los 

diversos artículos   científicos sobre la  gestión de la evaluación formativa  en 

la educación básica publicados en los últimos años, para lograr este propósito 

se tendrá que identificar en las diversas base de datos los principales artículos 

empíricos u originales  relaciones con la temática planteada, después de ello 

se procede a analizar la información encontrada en los artículos, 

posteriormente se va a  contrastar la información encontrada  y finalmente se  

sistematizará la información recogida de los artículos revisados, dando 

respuestas a ¿Qué importancia tiene gestionar un enfoque de evaluación 

formativa en la educación básica y por qué los docentes deben trabajarla con 

los estudiantes? 

 

Este articulo tiene una justificación social porque informará el nivel en que 

se encuentra el problema de la utilización de la evaluación formativa y la 
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retroalimentación siendo estos elementos muy importantes para mejorar el 

aprendizaje. De igual forma muestra una importancia pedagógica porque 

permite a los docentes saber los resultados de los diversos estudios que se han 

realizado en el mundo sobre esta temática y lo puedan tomarlos como saberes 

previos para su aplicación en sus instituciones educativas. También permitirá 

a los investigadores determinar los avances y logros alcanzados en evaluación 

formativa y retroalimentación y considerar los aspectos no tratados por los 

investigadores y sirvan como punto de partida para nuevas investigaciones.   

 

MATERIALS AND METHODS 

Para la elaboración de este artículo de revisión ha sido necesario consultar 

distintos artículos empíricos u originales en idioma español publicados en los 

últimos 5 años en revistas indexadas y que estén relacionados con la temática 

de nuestras variables que son la gestión de la evaluación formativa en la 

educación básica. Una vez identificados los artículos se ha hecho un análisis 

del contenido de cada uno de ellos pasando a contrastar las ideas plasmadas 

por parte de los autores y finalmente sistematizar la información relevante 

encontrada sobre la gestión de la evaluación formativa en la educación básica. 

 

Los artículos empíricos u originales revisados fueron seleccionados en base a 

la temática de gestión de la valuación formativa en la educación básica, 

publicados en revistas indexadas, para esto se acudió al buscador Google 

Académico, mediante este se visitó diversas bases de datos como: Ebsco, 

Circ, Rebib, Miar, Doaj, Ojs, Pkp, Road, Dialnet, Redalyc, Scielo, Latindex, 

Scopus, Researchgate, Iresie, Erihplus, Latinrev, Clase, Revencyt, etc. En la 

clasificación de los artículos se empleó matrices de síntesis y organización 

con los criterios: autor, título, revista, base de datos, año, nivel educativo, 

método, técnicas y resultados. Mientras que en el análisis se procedió a 
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identificar la concordancia, discordancia y complementariedad en los 

planteamientos de los diversos autores, de esta forma se obtuvo las ideas 

globales y sistematizadas sobre evaluación formativa y retroalimentación 

relacionados a los logros y dificultades.   

 

Se trabajó la metodología de revisión de sistemática, descriptivo y analítico 

de la literatura Hernández (2010) realizando una lectura minuciosa, revisando 

e identificando en cada uno de los artículos las estrategias y dimensiones 

consideradas por los autores para desarrollar su investigación con la 

población de 90 artículos quedándonos con una muestra  de 54. También se 

ha trabajado una perspectiva deductiva, partiendo desde la generalidad de la 

información del articulo y concluir en lo específico que constituye lo 

relevante para nuestro propósito. Del total de artículos revisado se ha centrado 

principalmente en ubicar información de resultados de investigación sobre el 

uso de la gestión de la evaluación formativa en aulas de clase de nivel básico.  

RESULTS 

Lo encontrado sobre la gestión de la Evaluación Formativa en la educación 

básica después de la revisión de los diversos artículos tenemos: 

 

La evaluación formativa mejora los aprendizajes de los estudiantes mediante 

la autoevaluación y coevaluación, así lo señalan  Barrientos Hernán et al. 

(2018), Cañadas et al. (2021)  y García-Prieto et al. (2019).  En cambio 

Barrientos Hernán et al. ( 2018) señala  que este tipo de evaluación también 

mejora el clima en el aula, en cambio Cerón Urzua et al. (2020) indica que en 

la evaluación formativa se da una interrelación entre la calificación de 

pruebas y la retroalimentación, tomando como referencia el contexto del 
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estudiante  y que no se debe seguir un modelo único, sino que debe ajustarse 

a las posibilidades de cada docente y alumno.  

 

La retroalimentación juega un papel importantísimo en evaluación formativa 

porque permite un dialogo reflexivo entre docente y estudiante, esta idea la 

encontramos en Barrientos Hernán et al. (2018), López León (2021), Cobos 

& González (2021) y Jossue & Sagua (2021)  indican que la retroalimentación 

permite que los alumnos se fijen más en los objetivos de aprendizaje y a 

reconducir las tareas en las que participan. En el mismo sentido Cerón Urzua 

et al. (2020), García-Prieto et al. (2019),  Molina-Soria et al. (2020), 

(UNESCO 2019), Zavaleta & Dolores (2021)  y León (2020)   señalan que la 

retroalimentación de los aprendizajes es crucial para la toma decisiones,  

permitiéndole al docente restructurar sus objetivos y procesos, desde luego 

implica un mayor esfuerzo por parte del estudiante ya que tiene que presentar 

actividades en todas las clases.  

 

La reflexión a partir de los errores es un aspecto fundamental de la 

retroalimentación resultado encontrado en los autores Canabal & Margalef 

(2017) y Martínez-Mínguez et al. (2019)  indican que es necesario una 

transformación de la práctica educativa a partir de una comunicación 

interactiva entre alumno y profesor donde esté presente  la reflexión, haciendo 

una retroalimentación compleja acorde con la propuesta de actividades 

elaboradas partiendo de ciertos criterios y respetando los estilos personales 

de cada profesor/a. 

 

La retroalimentación es un proceso que ha evolucionado mucho en estos 

últimos años son los hallazgos  según F. J. Gallardo-Fuentes et al. (2019),  

Herrero-González et al. (2021), Queñones Ramírez et al. (2021)  y Berlaga 



Article 

 

 

 

  

Ramírez & Juárez Hernández (2020) concluyen que este progresivo cambio 

supone avanzar desde una enseñanza centrada en el profesor a una enseñanza 

centrada en el alumno. También señalan que un feedback continuo, ayuda a 

realizar mejores procesos de aprendizajes significativos y funcionales, 

además de ser un aspecto fundamental de la evaluación formativa debido a 

sus múltiples beneficios y trascendencia en el logro de los aprendizajes.   

 

Es necesario incluir dentro del proceso de formación inicial de los futuros 

docentes el trabajo de la retroalimentación para que cuando salgan a 

desarrollar su trabajo tener claro los motivos por los que tienen que 

retroalimentar, es uno de los resultados encontrados en esta investigación 

según  Docente & Pérez (2019) y Salas Vicente & Vicente Escuder (2020). 

Si no se tiene el cuidado en esto es posible que dejen de cumplir su función y 

se pervierta el sistema educativo, dando lugar a muchos alumnos aprobados, 

incluso con notas altas, pero con escasa preparación.  

 

La evaluación formativa influye significativamente en la formación integral 

de estudiantes y en la  mejora de la autonomía de los estudiantes  según  

Marleni & De (2021), Zambrano & Mendoza-alva (2021) señalan  que existe 

una moderada y significativa relación  entre la evaluación formativa y el 

aprendizaje autónomo de los estudiantes. Así mismo  Bartolome (2021), 

señala que existe una relación muy estrecha entre  evaluación formativa y 

aprendizaje autónomo del estudiante y esto se ha reflejado aún más en este 

contexto de una educación a distancia, por su parte Tamayo et al. (2019) 

revela  la importancia de la evaluación formativa en la mejora de la autonomía 

del estudiante. Según  Salas Castillo (2019), Catalunya (2021) y Carrió-Pastor 

(2021) postulan que la evaluación formativa tiene un impacto positivo e 
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influye en el mayor logro académico en los estudiantes de la educación 

superior. 

Los docentes aún desconocen el proceso de la evaluación formativa, según 

los siguientes autores Gallardo Fuentes et al. (2018), Falcón Ccenta et al. 

(2021) y Fuentes-Diego & Salcines-Talledo (2018)  que los estudiantes 

manifiestan tener una gran satisfacción con la aplicación de la Evaluación 

formativa, pero que la mayoría de docentes desconocen el proceso de la 

evaluación formativa, presentan carencias en la gestión de la evaluación. Sin 

embargo Kuri (2020) indica no solo es asunto de capacitación sino que es 

necesario un monitoreo y seguimiento a los procesos de evaluación ya que es  

un proceso permanente, profundo y metacognitivo.  

 

La evaluación formativa presente  desventajas  como la indicada por  Gallardo 

Fuentes et al. (2018), quien señala que están relacionas a la secuencia en la 

asistencia, conocimiento previo del proceso de evaluación y un mayor 

esfuerzo por parte del alumno, mientras que  Gallardo-Fuentes et al. (2020) 

postula que existen ciertas desventajas en esta evaluación como la asistencia 

obligatoria, la continuidad, comprensión previa y el mayor esfuerzo que 

demanda en su aplicación, por su parte Fuentes-Diego & Salcines-Talledo 

(2018) indican que la escasa formación, la cantidad de alumnos, la falta de 

tiempo y la cantidad de temario les dificulta llevar a cabo este tipo de 

evaluación, en este mismo camino encontramos a Hunan (2021) que refiere 

que existen  deficiencias en las dimensiones de la evaluación formativa en la 

universidad China.  

 

Los docentes necesitan ser capacitados en evaluación formativa y 

retroalimentación esto se encontró en los estudios de Segura (2018)  señala 

que es necesario perfeccionar y capacitar a los docentes sobre las bases dela 
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evaluación formativa, retroalimentación, evaluación sostenible y 

autorregulación del aprendizaje, también lo dice  Ideice (2021) que revela que 

los docentes no tienen claro la calificación dentro de la evaluación formativa 

de los aprendizajes, ya que no se utilizó las estrategias como el dialogo 

permanente en el aula, utilización de técnicas participativas para obtener de 

los alumnos las mejores evidencias que demuestren su desempeño. Además 

Candelario & Garcia (2021) indica que el 37.41% de maestros mexicalenses 

no están actualizados en temas de evaluación. Mientras que   Álvarez-Castro 

et al. (2021) precisa que el 74,2% de docentes necesitan mejorar la 

competencia profesional de evaluación de los aprendizajes. 

Los instrumentos de evaluación son elementos fundamentales en la  

evaluación formativa así tenemos a Martín del Pozo & Herrero de la Calle 

(2018) y Dieste et al. (2017) quienes señalan que el instrumento más utilizado 

son los informes o trabajos, pero en segundo lugar s aparece el examen escrito 

que indica evaluación calificadora, también conocida como evaluación 

sumativa. Mientras que Berlaga Ramírez & Juárez Hernández (2020) 

considera a la rúbrica como un instrumento muy valioso para trabajar la 

evaluación formativa.  

Tener estudiantes involucrados es de mucha valía en la evaluación formativa 

López & Sebastiani (2018) defiende la importancia de involucrar al estudiante 

en ella, con el fin de mejorar sus competencias y aprendizajes, y tenga la 

posibilidad de participar en la toma de decisiones, concluyen que la 

participación del estudiante en la evaluación es una herramienta básica de 

trabajo para desarrollar en el estudiante su autonomía y la gestión de su 

aprendizaje. Para Martín del Pozo & Herrero de la Calle (2018) y Senar et al. 

(2021) la evaluación entre pares es otra forma de involucrar al estudiante en 

el proceso. Los autores consideran que el protagonista principal es el alumno 

y que en su planificación deben intervenir y consensuar él. 



Article 

 

 

 

  

 

 

DISCUSSION   

Uno de los resultados de este estudio señala que la evaluación formativa no 

busca calificar lo aprendido por el estudiante, sino que su propósito es 

acompañar y ayudarlos a superar las dificultades que encuentra en su proceso 

de lograr sus aprendizajes, esta idea coincide con lo planteado por Ravela et 

al. (2017).  También se concluye que la retroalimentación es un proceso clave 

en la evaluación formativa y por ende en el aprendizaje porque permite una 

interacción entre docente y estudiante favoreciendo la confianza que conlleva 

a mejorar la motivación en el estudiante para lograr sus propósitos, así 

también lo señala Moreno (2016). En el mismo sentido encontramos a Kuri y 

Reyes (2020) que dicen  que la práctica evaluativa desarrolla el pensamiento 

crítico, complejo y metacognitivo para utilizar los conocimientos y solucionar 

los   problemas del mundo. 

 

Los artículos revisados, analizados y sistematizados evidencian que la 

evaluación formativa y la retroalimentación son aspectos relevantes en el 

proceso de mejora de los aprendizajes de los estudiantes y el desempeño de 

los docentes, idea planteada por  López Pastor & Pérez Pueyo, Ángel, (2017). 

Esta teoría coincide con Barrientos Hernán et al. (2018) quien dice que la 

evaluación formativa tiene como punto esencial que el alumno aprenda más 

y el docente perfeccione su práctica profesional., mientras que a juicio de 

Cerón Urzua et al. (2020) la evaluación formativa permite que el docente 

evalúe y mejore su práctica docente, mientras que al estudiante le permite 

autorregular y reflexionar su mejor forma de aprender y gestionar sus 

desempeños. A pesar de ello según Joya Rodríguez (2020) no existe material 
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de investigación suficiente en relación con estrategias e instrumentos de 

evaluación formativa en educación básica. 

 

El estudio de Valdivia Yábar & Fernández Guillén (2019) señala que  la 

evaluación formativa es una parte importante en el proceso de enseñanza 

aprendizaje y en logro los  propósitos del estudiante, idea que se complementa 

con la de Villegas et al. (2017)  quien indica que a los alumnos se les hace 

fácil aprender cuando se trabaja con una evaluación permanente donde se va 

analizando los logros y dificultades que van presentando. El artículo de 

Segura (2018) en este mismo sentido adiciona que el error no es un 

mecanismo para calificar al estudiante sino una oportunidad para seguir 

aprendiendo, mientras que al docente le permite reflexionar mediante la 

realimentación y proalimentación reflexionar el logro de su desempeño.  

 

Los estudios de  Torres (2017) y Moreno Ruiz et al. (2019) concluye que una 

evaluación formativa con retroalimentación es productiva cuando se ajusta a 

las características de cada estudiante. Se debe tener presente el contexto para 

evaluar, no puede darse una evaluación única y estandarizada, tiene que ser 

acuerdo a las características y particularidades de cada grupo. Esto es 

complementado  por Martínez-Mínguez et al. (2019) que sostiene que en una 

evaluación formativa debe existir un vínculo de amistad y confianza entre los 

actores que les permita realizar un verdadero diálogo reflexivo, que conduzca 

a una práctica evaluativa justa e integradora. 
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Según Joya Rodríguez (2020) el rol del docente es fundamental en la 

evaluación formativa y por eso es necesario fomentar el interaprendizaje entre 

los docentes a través de círculos de calidad y en forma colegiada, y así 

elaboren instrumentos de evaluación acorde a su contexto y necesidades de 

sus estudiantes. De igual forma tenemos a Contreras (2018) que afirma que 

la retroalimentación tiene por finalidad ayudar a los estudiantes primero a 

reconocer su logros y dificultades y a partir de ello mediante un dialogo 

reflexivo y de confianza  para en equipo encontrar alternativas de solución y  

mejora. 

 

Lo antes dicho difiere con Berlaga Ramírez & Juárez Hernández (2020) quien 

afirma que no existe esa ansiada confianza entre docente y alumno al 

realizarse la retroalimentación al contrario esta se usa para señalar errores, 

hacer comentarios poco relevantes y sin transcendencia, ya que el docente 

busca justificar una calificación.  También Molina-Soria et al. (2020) describe 

que la retroalimentación en las aulas  debe mejorar partiendo de una  

sensibilización  y acompañamiento al docente en lograr su propósito de 

ayudar y guiar al alumno.   



Article 

 

 

 

  

Los artículos analizados señalan como factor limitante en la evaluación 

formativa el alto número de estudiantes por aula y el mayor esfuerzo que 

hacen los estudiantes, idea defendida por Souto Suárez et al. (2020). Mientras 

que Gallardo Fuentes et al. (2018) considera como desventajas la secuencia 

en la asistencia, pocos conocimientos previos del proceso y un mayor 

esfuerzo por parte del alumno. En ese mismo sentido F. J. Gallardo-Fuentes 

et al. (2020) adiciona la mayor acumulación de trabajo  y una desproporción 

entre el trabajo realizado y los créditos recibidos.  

 

Por otro lado  Cañadas & Santos-Pastor (2021) que  en su artículo “ La 

evaluación formativa desde la perspectiva de docentes noveles en las clases 

de educación física en primaria y secundaria” consideran que la evaluación 

formativa es provechosa para el estudiante, pero mucho más difícil porque 

implica un mayor trabajo y dedicación a comparación de la evaluación 

tradicional que ellos conocen, y esto hace que muchos de los estudiantes y 

docentes no estén de acuerdo con este tipo de evaluación.  

 CONCLUSIONS  

Las revisiones de los 54 artículos científicos muestran que la Gestión de la 

evaluación formativa y la retroalimentación tienen una gran importancia en 

el proceso de enseñanza aprendizaje para ayudar a los estudiantes a superar 

sus limitaciones y lograr así sus aprendizajes esperados tanto en básico como 

en superior, por lo que es necesario migrar de una evaluación sumativa a una 

de carácter formativa y de proceso. 
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De los 54 artículos publicados se evidencia que desde 2017 al 2019 la mayoría 

presentan como muestra de estudio a estudiantes del nivel superior y es a 

partir del surgimiento de la pandemia de la COVID 19, año 2020 y 2021 las 

publicaciones relacionadas al nivel básico se incrementaron 

significativamente, lo que demuestra la valoración que está recibiendo la 

evaluación formativa y la retroalimentación.  

 

El análisis de la información encontrada en los diversos artículos señala que 

una evaluación formativa debe tener como eje central el valorar el desempeño 

individual y colectivo de los estudiantes quienes son copartícipes de su 

evaluación, ello implica realizar una autentica retroalimentación en función a 

las evidencias, solo así podremos generar una transformación de la práctica 

evaluativa en la mejora de los aprendizajes con autonomía y reflexión. 

 

La sistematización de los resultados encontrados en cada uno de los artículos 

ha mostrado que existe muy poca la investigación sobre la evaluación 

formativa y retroalimentación que se haya hecho en el nivel básico, la mayoría 

de investigaciones se han realizado en ámbito superior, quedando así el 

camino para los futuros investigadores para que incursionen en los puntos no 

tratados y de los tratados llevarlo a la educación básica.   
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